Questionario/Checklist

Descricao: este guia mostrard como informar ao sistema quais sao os checklists que vamos utilizar
no cadastro de planos de manutencao. Nele estarao listados todas as atividades que o técnico
devera executar na manutencao preventiva.

1. Clique no menu "Cadastros" na aba superior;
2. Clique em "Questionarios";

3. Cligue no botao "Novo";

4. Preencha os campos:

e Cédigo: um cdédigo Unico de identificacdo do questionario. Por exemplo, se o questionario
for para lubrificacdo de compressores, vocé pode utilizar LUBCOM;

e Ativo: se o questionario estd ativo. Padrao “Ativo”;

e Descricdo: descricao do questionario, por exemplo “Lubrificacao de compressores”;

e Objetivo: descrever o objetivo deste questionario, por exemplo “Realizar a lubrificacdo
dos compressores”;

e Perguntas: adicione as perguntas que fazem parte do questionario. Elas ja devem estar
cadastradas previamente. Se ainda nao cadastrou, acesse

https://docs.spotecnologia.com.br/books/02-cadastros/page/perguntas ou pelo menu

Cadastros>Perguntas.
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Mostrar 25 ~ EXCEL POF
#1 Caédige Descrigao Objetivo Ativo Agoes
1 1C04 INSTALACAQ DE COMPRESSOR - SELF AGUA NSTALACAQ DE COMPRESSOR - SELF AGUA Sim

Perguntas Frequentes:

1. Criei um checklits, mas nao consigo atrelar este checklist a uma OS, o que posso fazer?

Para isto funcionar o checklist deve estar atrelado a um tipo de atividade que esta atrelado a um
tipo de OS. Assim quando abrir a atividade dentro da OS aparece o checklist. Vocé precisa verificar
se este checklist estd atrelado a um tipo de atividade primeiramente. Precisa ainda verificar se nas
configuracoes, este tipo de OS esta atribuido em Configuracdes, no campo "Tipos de OS que
podem ser abertos no portal. Separe por virgulas - TIPOS_OS_ABERTURA*". E posteriormente se ele
estiver, vocé precisa abrir uma OS com um tipo de OS que libere aquele tipo de atividade.
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