Perguntas frequentes:

1. O sistema gerou um plano mensal e um anual, mas era para ter sido gerado
apenas um plano mensal, pois o plano anual havia sido encerrado. Por qué
gerou um anual?

As ordens sdo gerados no ultimo dia do més, de madrugada até as 2h. Provavelmente o plano que
estava como anual, foi inativado apds essa geracao, sendo assim no momento da geragdo, o plano
estava ativo. Como posso ter certeza disso?

e Acesse 0 menu "Ativos" e selecione "Equipamentos”;

e Selecione na coluna & esquerda "Planos";

e No campo "Situacao" verifique quais e quantos planos estao ativos e os que estao
encerrados;

e Para verificar quando um dos planos foi encerrado, clique no botao "Editar" na coluna
"AcOes" do plano que desejas verificar;

e Clique no menu "Modificacdes" na coluna & esquerda;

e Na coluna "Acao", cligue no botao "Ver", ira aparecer a informacao do cddigo do
equipamento e "Ativo 1" e "Ativo 0";

e "Ativo 1" significa que o plano esta ativo e "Ativo 0" significa que o plano esta encerrado;

e Compare essa informacao com a data que estiver no menu de "Modificagdes;

e Essa data sinaliza o Ultimo dia em que aquele plano foi editado.
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Cadastro CRIAR PLAND
Imagens
# Un. Cadigo Tipo 08 Periodicidade Recorréncia Situagdo
20403 002-GSC CAXIAS MP-3650D-10422 MANUTENGAO PREVENTIVA ANUAL 12 Ve nativo
Ordens I3
45588 002 RONDA RONDA 0 nat (=]
Mapa Manutengéo
37328 002-GSCCAXIAS MP-30DD-10422 MANUTENCAD PREVENTIVA MENSAL nativo (=]
Pecas
29308 002 - GSC CAXIAS MP-90D0-10422 MANUTENCAD PREVENTIVA TRIMESTRAL 3 higs(es) nativo
Horimetro IEI
Modifioagpes 20361 002- GSC CAXIAS MP-180DD-10422 MANUTENGAO PREVENTIVA SEMESTRAL 6 Més(es) nativo
b 05 150338 002- GSC CAXIAS MP-3000-10422 MANUTENCAO PREVENTIVA MENSAL 1 Més(es) nativo @
159339 MANUTENCAO PREVENTIVA SEMESTRAL 6 nativo (=]
159340 MANUTENCAD PREVENTIVA TRIMESTRAL 3 at (=]
150341  002-GSC CAXIAS MANUTENCAO PREVENTIVA ANUAL 12 nativo
160228 002- GSC CAXIAS MP-30DD-10422 MANUTENCAD PREVENTIVA MENSAL Al (=]



https://docs.spotecnologia.com.br/uploads/images/gallery/2023-06/plano-de-manutencao-editar-equipamento.PNG

Plano de Manutengéo

Cadastro Usuario Agdo Data inicial Data final Identificadar

Modificagbes Selecione v Selecione hd 01/06/2023 [m] 30/06/2023 o

# Data Tipo Entidade Identificador Usudrio
2127104 01/06/2023 13:55:36 Alualizar Plano 159341 PLANEJAMENTO MP

Ver log do usudrio

Dados

Codigo de manutengdo PMP-3650D-10422

Dados anteriores

Ativo 1

Codigo de manutengdo MP-365DD-10422

Cliente

IP: 186.215.196.122, Versao: 4.96.1

CAMCELAR

Neste caso, podemos observar que o "Ativo 0" é a Ultima modificacao, sinalizando que este plano
foi encerrado. E comparando isso com a data da segunda imagem (dia 01/06/2023 as 13h55min),
significa que o sistema gerou a ordem deste plano no dia anterior de madrugada até as 2h, mas o
plano foi encerrado apenas no dia seguinte as 13h55 da tarde.
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